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Neue Chancen am POS

Egal ob auf Messestanden, in Restaurants, in Autohausern oder in Unternehmen.
Das iPAD von Apple belebt den Markt neu. Welche Chancen ergeben sich fiir Unternehmen?

Externe Applikation

Vielfdltiger Einsatz ist unternehmensextern moglich. Sei es am POS in Shops, fiir Markt & Sozialforschung,
Kundenbefragungen oder Erfassung von Lead — das iPAD macht es moglichs.

Interne Applikation

Im Bereich Merchandising, Mitarbeiterumfragen und bei Handlerschulungen am POS findet das iPAD durch die einfache
Bedienung grossen Anklang.

Die iPAD Lésung macht eine einfache Erfassung von Leads am Point of Sales moglich. Auf der Basis von Apple iPADs
kénnen Kundenkontakte taglich in elektronischer Form ausgewertet und weiter bearbeitet werden. Sei es fir Umfragen,
fur Leaderfassungen sowie fiir Merchandisingzwecke. Die Reaktionszeit auf Kundenanfragen wird auf ein Minimales
reduziert, Kosten und Fehlerquellen minimiert, wodurch Wettbewerbsvorteile geschaffen und die Kundenzufriedenheit
erhoht werden kann. Statistische Auswertungen, Follow-Up Vereinbarungen und Angebotswiinsche werden am selben Tag
erfasst, bearbeitet und ausgewertet.

Tiefe Beschaffungkosten und die einfache Bedienbarkeit tragen neben einem optimalen Kosten/Nutzenverhiltnis einen
grossen Beitrag zu einem effizienten Controlling bei.

Die iPADs werden neben dem tdglichen Einsatz der iPADs am Point of Sales auch ohne Softwareldsung an Unternehmen
vermietet.

Uber Expect Mangagement

Expect Management berdt Unternehmen an der Schnittstelle von Marketing und Vertrieb und entwickelt als Schweizer
Below-the Line Marketingagentur innovative Marketingstrategien mit Fokus auf den DACH-Markt.

Neben Handels- und Betreuungskonzepten realisiert Expect Management flichendeckende Einsatze durch qualifiziertes
Personal (u.a. bei direkten Verkaufsaktivitaiten am POP, Messe- und Eventveranstaltungen, Salesforce und Merchandising
Support) als auch die Abwicklung von administrativen Tatigkeiten bis hin zu ausgefeilten Bericht- und
Informationssystemen.
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